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Festplatte (Hard Disk Drive)

Wichtig !!! - Datensicherung -
Grundsätzlich empfehlen wir, die auf der Festplatte gespeicherten persönlichen Daten 

regelmäßig mit Hilfe der PlayStation®3 Backup Utility zu sichern.

Bevor die PlayStation®3 wegen eines Defekts eingesendet wird, liegt es in der  

Verantwortung des Benutzers eine Sicherungskopie der Daten anzufertigen. 

Sony Computer Entertainment übernimmt keinerlei Haftung für beschädigte oder 

verlorengegangene Daten während des Transportes oder beim Austausch bzw. 

Reparatur.

Um einen schnellen Service gewährleisten zu können, aber auch um einen Defekt 

an der Festplatte auszuschließen, sollte die PlayStation®3 immer inklusive der 

Festplatte eingeschickt werden. 

Sollte dies in Ausnahmefällen nicht möglich sein, muss hierfür vorher über unsere Technischen Hotline ein 

spezieller Reparaturauftrag generiert werden. Die Bearbeitungsdauer einer Einsendung ohne Festplatte kann 

circa 4 Wochen in Anspruch nehmen.
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